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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONAI.ES

NTo. SOLICITUD DE AUTORTZACIÓN PARA

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOs INsTITUCIONALES

T" 4?c- 1\r¿.

FtcHA DE INFORME (dd mmm-a¿aa)

\27/09/2015 oi:

APELLIDOS - NOMSRES DE LA

Lecaro Dávila María Elvira

DATOS GENERALES

S¡stema Nacional de Nivelación y Admisióñ SNNA

PUESTO QUE OCUPA:

Analista de nivelación

NOMBRI DE LA UNIDAD A LA QUE PERTTNECE TA O

ET SERVIDOR

O ELSERVIDOR

CIUDAD PROVINCIA DTL SERVICIO

INSTITUCIONAL

SERVIDORES QUE
Nombre delseñor

INTEGRAN EL SERVICIo INSTITUCIONALI

Conductor:

Actividades Realizadas:
L Réaizar asocai¿aclóne,nduc.ió.á Súpétoúores, Ap icadores, pe60na dcApoyoy Reseruad¿ re
2 tu4u.¡.laasislencladeinúmerodeDo.entessúperulsoresyAplcadores quesefe.tu¿r¿p¡ral¿¿p¡nác¡óndé ENEs
3 Verilic¿r l¡5 .oñd,.ioóer fk'c¿t de orden v imD eza de la5 aúl¡t
a. denril¡cardosauard.fá.i r..eso pará a5p ¿ntes .on dis.apa.idad ú¡r., , audir vá o nté edua v asona^r8 ron d f¿oa.'tiad fGica

{quencs pr¿vÉmente seráñ ad8ñado! por e sGtem:¡ esiaauh)
5. Cóñuñi.ara lo! Do.enies 

^p '.adoresySúperysores 
qúe 16 ¡5p r¿ntes delAu a No.l contarán coñ dos ho.¡sy ñed,á páE Éso ve¡ su

6Verfkafee5prcofisicodé¡écepcióndem¿leriardeENE5r¡racurodádetpeEomrñiirar
T.Orsanzare ¿spac oflsno p¡r¿ l¿ dÉtlboc ón de ñatefla de ENESa
Suo¿tuúores v ao 

'cádorér
3. Coloc¡rla s¿ñ¿rtr¿. ónv ir¡dos de asorÉntes en hs ouedd de.¿dá áu á
9.AseguÉ6ede a lesad¿dc mater¿ldeltNE5yvenlicárqu€.oÍ¿rpo¡drarre.iñro
10.A.ud ra re. nlo ¿.adémico lres hoÉs antes de rhoraiñdicáda paÉ la apicarióñde ENEs, en func ón de Anexo A "Asenda de Ar' n¡ctó.

11 Re.biryr€vMrelñareriá delp€6oñ¿ en.¿rsadodel¿d6rbuciónyve'it.¿rquecrécomptetod€acú€fdoatnú,norodeaurár

12.Entrc8are male/ial de cada au a ¿ osoocentesSúpenso.es,.onstatarr¿lrña¿nl¿sActasdeConfden.aid¿dde5úpeR6or
13.súpeRÉareprocesodeenregademateflaaorDocentdApl'.¿dóresyponeratcnoónenl¿iperturadeossobresque.ontencñro5

1¿Resorverinmediabm¿nteinconveneftesque6épuderañpresentarencuanto¿nr¿rerraentre8ádoacadaDo.entp^pnador,
15 lvlaitener pern¿nenré coñuñica.ión con er Coordinadol¡ Ree onal
16 Súperyisafqu¿ r¿.umpL¡ ron ¡a 4eñda de aplr.ación
17.Apofrurar élfédnto:cadeúico para erinsreso: ros ¿rp Q.iér (03h30)
13. Dar iñicio al oro.eso, 10h30
19.Repori¡re ñúme¡odeaspinntes quo rp pr¿sént¿rón ¿ réndlr elENEs r ¿s 12h10
20 Recibi.los sobrescoñCu¿dehillo5 No Utinados y rosiobr¿s qu¿ contenB¿n las Hoj¿s de Respupst¿s ñó Utii¿da5 y ro5 Comprobrnle5 del

21 friJ r¿relproceso deltNts a lár 121r30

22. SupetoGar a recep.ión de documeitos de los doce.tes ¡plL(¿dores a los supery¡so.es.
23 Rédb r lós docuñenios d¿ rossúpetu $r.s, verrf.ando e co^t¡otde arn€i. a d€ árpi¿nt¿s, e resuñ.n de ¿sÉt¿n.¿ pórsupeto sor or
sobresLoi óscuádehllor ñ n¿dos, loi 5obres .on ¿5 hola5 de re
,¿ coñsisnd.onjuntamed¿ con.ada uno de os Supe sorel¡\ de rec nto,los datos deAsptaito5 por R¿oñtó
Desouér dé la ao icaclón der ENE9

25 Complei:riod¡r as ad.s rcquerld¿s alCoodiDdar d¿ R¿. nto. (Tdocum¿dot

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ATCANZADOS
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Entrega de la documentación completa del ENES del Recinto Col€gio de Bachilleráto Puyango en el

centro nacional de operaciones del SNNA

a.unod€ yt¿nrportac ón dc a ñ sña.
27 Re.opereción de docuúento rezas¿do en ó có esio de Ba.hir cr¡lo Puyanso 1A amo4uyanso)
2S.Curodarelm.ten.lconienidoen5umaeladesdeafiñracióndépró.ésohar¿suoñtegretr.l.¿nlrona.ronad¿openc¡on¿sdel

Productos Alcanzados:

Listado de facturas que justifican los gastos reali¿ados:

. Factura Nro, ......... Cl¿se de Gasto-........... valor

008-004'00020772 TRANSPORTT 6.25

2000206001Ks200031 TRANSPoRTE 26.88

TRANSPORTE .33.6S
66.13

ITINERARIO

FECHA

SALIDA . ILEGADA

\zolorlrort

NOTA

L710912O1s
Estos dato5 se ref¡ereñ al tiempo efectivamente utili¿ado
en el curnp irniento del servcio institucional, desd€ la
salida del utar de res¡d€ñcia o trabajo habituales o d€l
cumpl¡m¡enlo del serv¡cio nst¡tuc¡onal seEún se¿ el caso,
hasta su lleEada de estos s t¡os.

HORA 5:00 \ zz,oo

TRANSPORTE

sAr-l

FECHA HORA

I.I.EGAOA

l'.':: I "":y

f s¡P,\,rcros

s¡¡vrcros

lorcstzats

I€RRESTRE PÚ8UCO

t 
zolog/zots

oBSERVACTOT'¿ES

NOTA:

FIRMA

Eñ caso de haber utilízado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases

LADE EL SERVIDOR COMISIONADO

,^t
:r ..'l\ I''f\["sJvs*e=--

NOTA
El presenle ¡nforme d€berá presentarse de¡tro del
térrnino de 4 días de cumplimiento de servicios
inslilu( o,dle5.Ld.o o1l.¿rol¿liqr'dacónsedenord,¿ e

inc uso de no presentarlo tendía que restituir los valores



NOMBRET María E vira Le€aro Dávila

percibidos. Cuando el cumpl¡m¡ento de servicios

inrltucionales sea superlor al número de dí¿s autorizados,
se deberá adjunta¡ La autorizaclón por escrito de l¿

Máxim¿ Autorid¿d osu Delegado

FIRMA DE LA O EL IEFE INMEDIATO DE LA O EI

NOMBRE: María del Pilar Troya
CARGOi Subseffetariá Geñeral de Educaclón Superior

FIRMAS DE APROEACION

FIRT¿4A DE LA O Et RESPONSAELE DT LA UNIDAO
DEL SERVIDOR COMISIONADO

NOMBRÉ Lorena

CARGO Gerentg.Píoyecto SNNA

4





SENESCYT
Dlrección Flnanciera

CALCULO DE ANTICIPOS O LIOUIDACION DE VIATICOS

1706321260 No. 476

Nombrcs: LECARO DAVILA MARIA ELVIRA

DETALLE CANTIDAD Fecha Inlclo Fecha Fin TOTAL

y'¡áticos 3 17l09nu5 19/09/2015 240,00

Subs¡stencias 1 20109t2015 20t0912015 40,00

Alimentación 20109t2015 20t0912015

Transporte 6,25

Peaies

Combustibles

Ctro: Mantenimiento

VALORA RECIBIR $ 286,25

ANTICIPO 240,00

CUENTA POR PAGAR $ 46,25

Elaborado por:

Rocío Jacho

Revisado porl

NORÍA tEC tCA PAOO V|AÍCOS A SERVIOOREs oBREROS DEt SECfOR ÑBLICO, Acuedo Ml¡¡rt d¡l No

MRL m11 0165, R¿OiSlJo Oñqa Slpl€ho¡ro 326 de 0+*p -2011

REoLAT¡E*IO DE vrA¡tcos P n¡ sERvlDoREs PU8!1c08 at fifERloR, R¡olu.lón delrahl.lltio d. R.lr.lo¡.t

Labo¡arós 51, R€! slfo Ofc ar s!9bm6nlo 392 do 24.1eb..2011, U t ma modii6bi: 071! ..2014
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RI - SISI'EMA DE COMPROBANTES ELECTRONICOS

'G|Plop¡É

hftpsr//declaraciones.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-¡ntemet/p..,

l2ll t/2015 llr20
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L¡sla ¡¡.dhpr.b¡trtes No ALlfoRtza0os e¡ ambienl€ de PRoDUccloN

!isra dé .omprobantas rn .slrdo PoR PRocÉ5aR ei anbi.nle de PRoo!cclóN

Lrsia d¡ comprób¡nlrs PENDIENTES DE AñULAR én Arnbienle de PROOUCCION:

List¿ d€ cor¡pfobá¡tos ANULADOS en An,r¡'e.t. d. PROOUCCION:
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..3
cieñc¡á, Tecnologia e lrutovacün ,lifiili3,:*xr,*

Qu¡to. 7 de seotiembre de 2015

Sr.
Miguel Parreño
Coordinador Administrativo Financiero
SENESCYT

De m¡s cons¡deraciones.

Dentro del marco de la apl¡cación de un nuevo Examen Nacional para la Educación
Super¡or ENES, que se realizará el día sábado 19 de septiembre de 2015, la un¡dad
de logística del SNNA me ha seleccionado como COORDINADOR DE RECINTO,
en el Coleg¡o de Bachillerato Puyango, ubicado en la Prov¡nc¡a de Loja, cantón
Puyango, Cabecera Cantonal Alamor.

Es por esta razón que se solicita la autorización para cumplimiento de serv¡c¡os
¡nst¡luc¡onales, asi como la acreditac¡ón de los viát¡cos requer¡dos para el
cumplimiento de esta asignacion.

Se adjunta la SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUI\¡PLIMIENTO DE
SERVICIOS INSTITUCIONALES, ASi COMO IA AUTORIZACIÓN DE DESCUENTO.

\)

de Nivelación





Ciencir, Tecnolwia e lnDovac¡ón

AUTORIZACION DE DESCUENTO

Yo, MARIA ELVIRA LECARO DAVILA, ¡dent¡ficada con C.C. N" 1706321260,

autor¡zo descontar de la nómina del mes de correspond¡ente, el valor

sobrante y no justificado del ant¡c¡po de v¡áticos sol¡c¡tado para la comis¡ón

de COORDINADOR DE RECINTo para el ENES que se llevará a cabo el 19 de

Septiembre 2015 una vez presentado €l ¡nforme correspondiente para su

liouidac¡ón.

Fecha: 07 de septiembre de 2015

'.3

3





.... . ¡ .- RECIBO DE ITINERARIO *'

AGENC|¡/AEROLINEA NOMBRE FECHA DE EMISION 1OSEP15 ,.I'AME 
MATRIZ AV AMAZONAS QUITO ECUADOR LOCALIZADOR EO :;ru ' I

NO-TMNSFERIBLE
NoMBRE:mbNlM a

NUMERO DE BOLETO#üúI{IÉ¡r t
EXCH DE BOLETO:2692'132680951

FECHA SAI-IDA

ARRIVAL:0700

)RT CLASS BAG
P LLEGADA CLASE EOP

Y.OK 23K

DATE FLIGHT DEPARTURE AIRPORT TIME ARRIVAL AIRPORT

APR,16'

2Ép€ct l¿16 rofrloJA EcuADoftdvxs¡lffm5EtrJáq*-oK 23K

DF ECgACTON SU
HASTA 20

FORMA DE PAGO: CC VIXXXXXXXXXXXX5TTo MISC¡N
BASEDETARIFA USD 162.00
TASAS USD IO.OODV¿.6EEC
ToTAL DE BOLETOS Ustff3tf,l¡ C RCIO AD|CTONAL I

Nota: '"Transporte y otros servicios prestados por la aerol¡nea estan
sujetos a las cond¡ciones de transporte, a las que se hace referencia al
menc¡onarlas y las que se pueden obtener en la aerol¡nea."

E LE Cf RON I C f ICXEÍ/AO LE f O E LE C f RON I CO
P¡SSENGER /7l'VEp4RY - OOCi/M€¡V¡

INNERAR¡O DE PASAJERO. DOCUMEN|O

avtso
EL TRANSPORÍE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONAOOS POR LAAEROL!NEAESTAN COÑFORME A LAS CONDICIONES DET CONfRATO

OUE SON INCORPORAOAS POR ESTE MEDIO PARAREFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OB¡ENER DE LAAEROLINEA,

s R-l
OOCUMENTO VAIIOO PARA SUSTENTAR CREOITO TRIBUTARIO D€L IVA COSfOS Y GASTOS A EFECTOS OE IMPUESTOSA LA RENÍA

(An. l3IiIe.aIc).OELREGLAMENTODECOMPROBANÍESDEVENTAYRETENCION

NOTICE
CARRIAGE ANO OTHER SERVICES PROVIDED BYfHE CARRIERARE SUBJECT fO CONDIfIONS OF CONTRACT WICHARE HEREBY

INCORPORAÍEDBYREFERENCE.ÍHESECONOIÍ ONSMAY6EOBTAINEOFROMIHECARRI€R

,ouÍo - tM: 1593.2) 39663Aa A@tu: (s3 2) 3s531t0 Tw Cew: 1593 4 3e531to 3e663aa
.tauAvAQutL: 15934) 26aa135 A@tu l&3 4) 216s1e/ 2169163 c{w 15e3.1) 224262
.cuENcA: (ssu) ¿10vü / a1a31ee A6@uodo: (5s3 I 2ed&0o / 23621e3

tare.com.ec
1700-500-800

'aRASL: pA55t1) 325/36r /(N5511) 952456362
'aRcENf[a: tstt) 5a32 2314 / 15. 11) 

' 
66s61636e

.vEN¿úu: s t212) 052 71 u / 21 31

.LIMA (M11) 241 16t A / $3 9126

'áoGa'A: Oa6r1) 317eoee 
^.@Bdo 

(aa5ü) 111N11.
.cALt: tñ572) 66.613t / 566ec2 / s$sen aeñstu: tM/2) 66632e?

.FaRf 1",UaERDALE tn6) 3c7.354'



tamep
CONTRATO AEREO TAME EP

CONDICIONES GENERALES. Pam los efeclos de este confato s€ d€fn6:"bill€l€ o boleto de pasaje y ialón de eqúipaje" aldocumenlo
que da cuenta yfe de la celebÉción yds las condiciones delcontrato de fansporte aéreoycontrolde equipaje. 'T€nsponista" o'T€ns-
porladod, lfnea aérea que fansporta o se compromst€ a transporlar al pasajero y/o su equipaje €n virtud de est€ contrato. 'Bill€l€
Electón¡co" comprende en el itinerariofecibo emitido por, oen represenlacrón de 'El Transpoñista", los Cupones Electrónicos yla Tarjela
d€ Embarque, cuáñdoes aplicable. Elviaie está suiglo a las d¡sposicion€sde la Convención de l¡oñtrealo de la Convención de Varsovia
que rigen y pueden limitar la rcsponsabilidad de los transportlslas aér6os 6n caso d6 mu6n€ o l6sioñes persoñales, pérd¡da o daños al

OBLIGACIONES DEL IRA|SPORTISTA AEREO Y DEL PASAJERO. l. Emitir el billete de pasaje a nombrc del pasaiero esle es
nominalivo, psrsonal e intrcnsfeñble, y su emisión podrá roalizars€ lotal o parcialmente a través d€ medios fís¡cos o sl€clrón¡cos. Las
escalas convenidas son aquellas mencioñádas que figuren en los illñ6raños d6l Transponador como escalas previstas en la rula del
pasajero.2. El Transportador negará el€mbarqu€ d€ un p8sajsro. o dispondrá su desembarque, siestima que elpasajero pudiera afeclar
la seguridad delvuelo o de los pasajeros an los sigui€nl€s casosr(l) aclos o comportamiantos qu€ an opinión del Transportador constituyá
uns negación slcumplimiento de inslrucciones ¡mpartidas por la tripulación y/o actitudes que pudieran poner en peligro o someter a algún
riesgo la operáción y/o que perturbeñ el orden y/o la disciplinar y/o (ll) una muestla o signos de hab8r ing€ndo bebidas alcohólicas sn
exceso y/o alguna sustañcia ps¡colrópicás; y/o (l¡¡) el incumplimienlo de cualqui€r ley o regulación que aplique o que no acáte cualqu¡€r
requerimienlo real¡zado por la autoddad gubernamantal respectivs. 3. En caso de necesidad (incluyendo pe.o no limitado a caso fortuito
o tuetza mayor), el Transportador, puede cancelar la opelación, hac6rso sustituir por olros tráñsportadores y/o cámbiar lá aeronave
deslinada a la operación y/o alte€r u omilirparadas indicadas en elBillete sifuerc necesario. ElTransportador no asume la responsab¡li-
dad de garañtizar las conexiones contraladas por un pasajsro c¡n un terc€ro. 4. Todo pasajero que no se presenle a v¡ajar o que no se
prcsente para su chequeo en el vuelo corespondiente (check-in)dentro del tiempo eslablecido para vuelos ¡nternacionales con 3 horas
d€ anlicipac¡ón y vu€los doméslacos t hora de anlicipación, p€rd€rá su Billete, o podrá revalidarlo para otra fecha, si lo pemite la tarifa
pagada de acuerdo a lo mnvenido en el Billete. Cualquier cámbio de fecha, ori96n, destiño, itiñerario del Billete de Pasáje, así como la
devo¡ución del valor pagado po¡ el mismo, queda sujeto a las condiciones y reslricciones de la tarifa c¡ntratada por el pasajero. 5. El
Tráñsportista, sujeto a lás co.dicionas prev¡stas en la legislación aplicabla, podrá negar elembarque a un pasajero que no cumpla con el
ordeñ del iünerario antes referido o siel pasajero no ha volado alguno de los famos indacados en su pasaje. El pasajerc enüende que si
no sevue¡a algunode los tramos indicádos en el¡tiñgrario, ésls s€ c€nc€lará en su totalidad, sin pr€v¡o av¡so, no proced¡endo n¡ngún t¡po
de reembolso satuo que las condiciones de lá larifa de su Billete lo pefmitan. 6, ElBillets esválido por un año desde la fecha de su em¡sión
o válido hasla la fecha que se indique especificamente para la larifa ádquirida por elpasájero. Transcumdo dicho p¡azo, o cualquierotro
plazo inferior indic€do en las condicioñes de la tarifa, sl Billels no podrá s€r ulilizado. 7. Es de exclusiva responsabilidad del pásajero
infomalse, obtener y cumplircon los requisilos para viajarque ¡mpone cualquierautor¡dad y deberá presentar los documentos de ideñtif-
cáción, de salida, trans¡lo, enfada, vis€s y d€más $(igidos dependi€ndo dellugar de destiño, sin cab€ls alTransportador responsab¡lÉ
dad alguna por los atrasos o ñegativas de embarque que sufra el pasaj€ro asoc¡ados o derivados del incumpl¡miento por t'arte de éste
úllimo de Ia obligación anterior 8. El T€nsporlador negará el embarque a aquellos pasajeros que no presenlen la dodmentación
necesariá o cuyá identidad no coresponda con la indicada sn la Tarjala d€ Embarque o Board¡ng Pass 9. El Transportádor s€ comprom-
ele a hacer todo esfuezo posible para transportar al pasajero y su equ¡paje con Ézonable punlualidad. Las ho¡as que se indican en el
B¡llete de Pasaje o en alguna otra publicáción no €slán garantizadas €n cuanto a su cumplimísnto ya que pueden váriar por rnolivos de
tuetza mayor sobreviniente, seguridad u otras circunstanclas extráordinárias. El Transportador adoptaé todas las medidas razonables y
quesean posibles para evilardemorasen el lransporle ds sus pasajeros yequipajes.l0. En algunos casos, elTrcnsportjsta podrá requerir
notincáción prcvia pa€ viájes de ciedos pasajeros c¡n alguna discapacidad o enl€lmodad (si l6quier3n silla de ruedas plegable cam¡lla,
oxigeno, elc,), o con necesidad de transporie con un animalde asjstencia y/o de sopo¡te emocional, animales vivos-mascotas y/o tfans-
ports de un menor de edad no acompañado, infanl6, 6tc. Y los pasajsrcs d€berán €slar informados con antelación ál viáje acerca de los
requisitos es dichos casos,

I{ORMAS PARA EL TRANSPORTE DE EQUIPAJE.- LSe entondorá por €quipaje, solamsnte los efectos personales necesarios para
efectuar el viaje. 2. El Trañsportador negará elfansporte comoequipaje (de mano o facturado), de aquellos artículos y suslancias peligro-
sas qus pusden const¡tuir un riesgo importante para la salud, la seguridad dsl vu€lo o la prop¡6dad, tal6s como: Gases comprimidos
(inieñeblés, no iamables y venenosos) clllndros de gas comp ñido, tanques de aire para buceo, corosivos (ácidos alcslinos) baterías
de litio o de celdas húmedas, explosivos (armas municionss o materiales de pirotecnia), l¡quidos o sólidos inflamables. combustible para
encendedores, fósforos y artfculos de fácil ign¡ción, malorial€s lóxicos o v€nonosos (aÉéñjco, cianuro, insecl¡cidas o herbicidas)". 3. El
fransporlador no regisfaá elequipáje a un deslino que no sea elJiñalque tigura en el Billete delpasajero. ¡t. El equipaje factu¡ado será
entregado al porlador del lalón d€ equipaje. El lraspodista os rcsponsable del daño causado en c€so de destrucción, pérdida o averla,
producido a bo.do d€ la aeronave o durante cualquier perlodo en el que el equipaje taclurado se hallase baio cuslodia del bansportista,
salvo causas de la naluraleza o delectos propios del squipaje. S¡ eltransportistá edmit€ la pérdida delequipaje facturado o siel oquipaje
no ha ll€gado hasta 21 dfas siguienles a la f8cha en que deborfa hab€r ll6gádo, sl pasajero podrá hacer valer conlra ellransporÍsla tos
dsEchos que surgen delconfáto de transporte- 5. El pasajero deberá aiustsrse alpeso, medidasy máx¡mods equ¡paje permitido que se
¡nd¡csn en !1!AA4tatDe-C4I!i! y en eldocumenlo Infoínación ds su Compra la fanquicia d€ equipajoy los pagos o.ecargos a que queda¿
ateclo, elexc€so de equ¡paje &berán consultarse directameñte coñ lá llnsa aérea o en wwwtamé.com ec.6. Como precaución y seguri
dad, sólo se permile llevar una pieza de equipaje en cabina, con dimensiones y peso que p€mitan ubicanos en los mmpadirñenlos
superiores delavión o bajo los as¡entos. ElpasájErc d€b6rá ajuslarss alpaso. m€didas y máxiño de equipaje de mano peínilido que se
indican en ¡¡1¡'w-tañe com.cc y €n el documento Infomación de su Compra. Respecto de los alículos de alto valor comercial y artícutos
electrón¡cos, el pasajero debeÉ transpodar eslos obj€los como oquipsj€ d€ mano, con sl objeto de mániener siernpre la custodia de tos
mismos, pues en caso de daño, sustrácción o pérdida, €ltrasportador no tieñ6 rssponsabilidad sobre estos. 7. Estas condiciones única,
menle apl¡can y regulan las rutas del Tmnsportista. Nangún agente, empleado o representanle d€l Transport¡sta tiene auloddad Dara
carnbiar o renunciara cualquier disoosición de estas condicioñ€s.
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tame ¡>
CONTRATO AEREO TAME EP.

CONDICIoNES GENERALES. Par¿ los efectos de este contrato se define: b¡llete o bo/elo de pasale y tatón de equipale'at documento
que .lá cue¡la y fe de i¿ celebración y de l¿s cond cio¡es del conlráro de rra¡sporre aéreo y corllrot de equipaje. Transporr¡sta" o , Trcns-
portadoa,línea aérea que iransporla o se compromete a transportar a pasatero y/o su equipaie en virtud de este contlato "Bilele
Eleclrón co comprende en el linerarro/rec bo er¡ lido por, o en reprcsentacón de ElTra¡sporlista , os Cupones Etectróficos v la Táriela
de Ernbarque. cuando es aplicable. E viaje eslá suleto a as disposciones de la Convención de Jvontreato dé a Conve¡c¡ó¡ de Va6oviá
q!e ngen y pueden imlta. la responsab lidad de los transporustas aéreos en caso de r¡uerte o lesrones oersonales Dérdida o daños al
equrpate y rcrasos

oBLIGACIONES DEL TRANSPORÍTSTA AÉREO y DEL PASAJERO_ 1. Em lr el b ete de pasaje a nombre det pasaierc €ste es
nonr nat vo pe rsona e i¡irc¡ sfer b e. y su emis ón pod rá real zarse tolal o parcla menre a trávés de med os fÍsicos o etectónicos. Las
esca as convenrdas son aquelas rrencionadas que figuren en los itinerar¡os de Transporlador conro csca as o¡evsras en a ruta del
pasalero 2 E Transpoirador negará e embarque de un pasalero. o drspondrá su desembarque siesrima que e pásajero pud era aiecrar
l¿ segurdad de vLrelo o de los p¿saieros en los siguientes casos:(i)actos o conrporlamrentos que en opinión de Transportador consliluya
u¡a negacron ¿lcump ¡mrenlo de instrucciones ir¡partdas por la lr pulación y/o ¿ctiucles que pud era¡ poner en petigro o somete. a aigún
nesgó a operacon y/ó que perturben e orden y/o la d¡sciplinar y/o (¡i) una mlestra o sgnos de haber ingerido b€bidas atcohóticas en
exceso y/o a guna s usia n ci¿ ps cotróp¡cas i y/o (i¡i) e rncur¡ plir¡ ento de cualq¡r er ey o reg u lac ón que aptique o q ue no acate cuatquier
requerrÍiento re¿ ¡zado por á aulordad gubernamenlal respectrva 3. En caso de necesrdad iinc uyendo oero no tir¡ lado a caso iortuilo
o iuerza mavot el Tm¡spolador puede cancelar la operacifi, hacerse sustluir por olros trañsportadores y/o cambiar ia aeronave
destr¡áda a a operación y/o a lerar u omili paradas ind cadas en el I llete s fuere necesario ElTransporrador no asume ta .esponsab¡tÉ
dad de ga¡antz¿r as conex ones contratadas por u¡ pasajero co¡ un tercero. 4. Todo pasalero que no se presenre a viajar o que no se
presenle para s! cheqLreo cn elvueo corespo¡diente (check l¡)de¡rm deltiempo eslabtecido para vueios nternácionales con 3 horas
de an¡ cipacrón y vuelos .lomest cos t hora de anlrc pac ón perderá su Ailele o pod¡á reva idaro Dará otra fecha. si o Dermite a tárifa
pagada de acuerdo a lo conven do en el Billele Cualq! er camb¡o de fecha, oriqen desiino, linerario det Bilete de pasaie. asi como la
devolución delvalor p¿gado porel msmo, queda sljeto a las condlciones y resllccio¡es de ta rarra contr¿t¿da por el¡as¿tero 5.E
Transporlsta. sujeto á ras cond cio¡es previstas e¡ a leg sacón ap cabe, podrá nega. e embarqle a un pasalero que no curnpta con el
orden del iinerario antes rele¡ido o sielpasaiero fo ha voado alguno de los tramos Indrcados en su pasate E pasajero entieñde que si
no se vuel¿ a rgu¡o de los tramos ndrcados en el il,¡era rio. éste se cancelará en sú iotar,dad. sin prev o aviso. no Droced ¡endo ninoún i¡Do
de reem bo¡so sa vo que las condiciones de la taiia de su Billere o pe rmrta¡. 6. El B¡t/ete es vátido por un año desde t¿ fecha de s! ;m Éron
o va¡do hasla la fecba que se indiqle especíric¿m€nre para a tár¡fa adq! rida por er pasajero. Transcurido d cho ptazo o cuatouier orro
p¿zo rnreriór indcado en lás.ondciónes ¡e á t¿nfa. e Bl ele no podra ser Lrlitzado 7. Es de exctusva responsabildad de p¿sajero
iniornrarse. oblenery c!nrp rcon los requrs tos para viatarque impone cuatqu eráurondad y deberá presentar os doc!mentos de de;lifi,
cacón, de sa da lrá¡s¡lo, entrada. vrsas y demás exgidos dependrendo dellugar.je dest no. sin cabe¡te atTransporradof resDonsab t!
dad á guna ptr os atrasos o negativas de embarque qle sufra el pasajero asociados o derivados det incurnptimtento po, part" t" e"tu
úl¡mo de la oblrqaoón ante¡o¡ 8. E Transporlador negará e embarqle a aquellos pasajeros que no presenten ta docurnentacióñ
necesana o cuya ¡dentdad ¡o corespo¡da con la ¡nd¡cada en a Tarjeta de Embarque o Board ng Pass. 9. EtTransportador se compro-
rnele a hace¡ todo esfuezo posibe para transpo.€r ai pas¿lero y su equlpaje con razo¡abe pr.rniual¡dad. Las horas que se ind¡can en el
Billele de Pas¿ie o en algu¡a otra pub cacón no están garantzadas en clanto a su c!mprim¡enlo ya que pueden vanar por rnot¡vos de
ru€lza rnayor sobrev niente. seguridad ! otras c rcunstanc¡as exkaordinaras. EtTra¡spodador adoplará todas tas medidas razonabtes y
que sean posrbles Para ev¡tar demor¿s en ell¡a¡sporle de sus pásajeros yequipales 10. En a gunos casos, eiTranspo¡t¡sta podrá requerf
nolificación p¡evia para v¡ales de credos pasajeros con algLrna discapacdad o enfermedad (sirequieren sila de ruedas ptegabte camila,
oxgeno elc ). o con neces,dad de transporte co¡ un anima de as ste.cra y/o de soporle emoc¡onat, anrmatss vrvos-mascoras y/o trans-
porle de un menor de edad no acompañado infánte elc Y los pasajeros debeén est¿r infomados con añletación at viaie acerca de los
reqursrlos es drchos casos.

NoRMAS PARA EL TRANSPORTE oE EQUIPAJE.- 1.se eñtenderá por equipaje, sotameñte tos efectos personates necesa¡os para
eiectuá r e viaje 2 E T¡ans porlad or negará el lranspo.le como eq Lrpaie (de mano o facro rado) de aquet os ariicutos y sustanc as oelto¡o-
sas que pueden constrturr of r¡esgo inrporlanie para la sa ud, a segundad de vueo o ra propied¿d ra es como Gases comprm;os(nlámábes no frar¡ab¡es y ve¡enosos)c indros de gas cor¡prir¡r do. ranques de aire para buceo corosivos (ácidos aLca|nos)balerÍas
de litio o de cedas húmedas expiosivos (a¡¡as mún c,o.es o m¿lena es de plrotecn,a). tiq! idos o sót¡dos innamabtes. combustibte Dara
encendedores, tÓsforos y aliculos de fácd €nición. matefiales tóx cos o vene¡osos (arsénico, cianuro, Insectrcdas o herbicrdas)'. 3. E
Tf¿nsporiador ¡o regislrará elequipale a un destino que no sea e fina que Ígura e¡ et B ere det pasalero 4. E equ paje lacturado será
enifegado al portadof de taiÓrr de equrpaje. El traspodist¿ es respon$ble der daño causado en caso de desirucc ón. pérd da o averiaproducrdo a bordo de la aeronave o du¡ante cua qule¡ período en el que el eq! pate faclufado se haÍase baio cuslod¡a ijet lmnsootista.
sav0 causas de a naturaeza o delectos propios de equ paje. Sre lra¡spo.lsta adm re ra pérd da detequrpále tactur¿do o sre equ p¿le
no h¿ regado hasla 2 I d ias s¡q ! renles a a techá en que deberia haber llegado. e pasajero pod rá hacer vater contra e r¡ansDorr sra tos
deGcños que s!rge¡ del conlrato de lransporle 5. El pasaiero deberá ai!st¿rse ar peso med¡das y máx mo de equtpaje pemrtido que se
rnorc¿ n en ww ta me com.ec v en e docuñenlo lñrorñac¡ón de su compra rá riánq uic á de eq! ipaje y tos pagos o re€rgos a que queda rá
aleclo erexceso de equlpale deberán consir larse d¡rectamente con ia linea aérea o on www.tam;.com.ec. 6. como precaucón y segurÉ
dad. sóo se pemite levar una pieza de eq!ipate e. cab na, con dimens¡o¡es y peso que perm an ubrca¡os en tos comparlime;tos
supenofes delavón o balo los aslentos E pasalero deberá aiuslarse aipeso, medidásymáximo de equ¡paie de mano permitidoquese
nd¡c¿n e¡r ww tar¡e com ec v en eldocumento lnformació¡ de su compra. Respecro;e los arlicu/os oe atto vatorcomerc¡aty a.ticutos
electrónicos e pasajero deberá transportar eslos obtelos como equrpale de m¿nó. co¡ er objero oe manrenér srernp¡e ta clslod|a de tos
mismos. pues en caso de da'io. slsfacción o pérdida. e trasponador no t¡ene ¡esponsabit¡d;d sob¡e estos. 7. Esras condictones úñica-menre aprrc¿ñ v regula¡ lás rut¿s delTransportsta Nrngún agenre, emple¿do o represenrante det Tra¡sportistá tien€ autoridad Dafa

¡qure¡ 
'j¡sposció¡ de estas condicones
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